Hans Opbroek, eerst helpen, dan pas hulp verlenen

“Van de zestiger jaren heb ik zo goed als niks meegekregen”, zegt Hans Opbroek, directeur van Huize Poels. Om daar meteen op te laten volgen “Enfin, toen ben ik met allerlei edele motieven naar het Tilburgse gereisd om daar economie te gaan studeren, toch wel een beetje getekend door mijn achtergronden. Ik wilde een goede econoom worden, dus een econoom voor de arbeiders...”



Uiteindelijk is Hans Opbroek dus toch maar geen goede econoom geworden. Maar het sociaal engagement, waarvan bij menigeen de roots toch in de zestiger jaren en bij Hans Opbroek tevens in het katholieke Limburg liggen, loopt als een rode draad door zijn 40-jarig leven.

Opgegroeid in een ‘eenvoudig katholiek arbeidersgezin’, zonder met enige psychische littekens belast te zijn door clerus, ouders of onderwijzers. “Ach, gewoon een normale katholieke opvoeding, de rozenkrans bidden als het onweerde, maar verder...”. Geen oerconservatief katholiek keurslijf, integendeel, de pastoor werd op de lagere school “op de plaats gehouden waar hij hoorde, namelijk in de kerk”.

“Op de lagere school kregen we les van een onderwijzer die zijn tijd ver vooruit was. Hij organiseerde allerlei buitenschoolse activiteiten en we hielden ons bezig met allerlei thema’s des levens, om het zo maar uit te drukken. Na mijn HBS-a ben ik als jonge jongen toch vrij naïef het grote mensenrijk (Tilburg...!, a.g.) binnengestapt”.



Opbroek is inmiddels ruim 21 jaar werkzaam bij Huize Poels. De ontwikkeling van een ongeorganiseerde naar een georganiseerde chaos heeft hij niet alleen bijna helemaal meegemaakt, maar bovendien actief mee vorm gegeven. Aan de zijde van de bij zijn leven al bijna legendarische pater Poels. Het is 1973 wanneer de belangstelling van Hans Opbroek gewekt wordt door de wat wereldvreemde types voor een deur in de Nieuwlandstraat. Maatschappelijk is hij al een tijdje actief als student-vrijwilliger in een wijkhuis in de textielbuurt - de Tilburgse Jordaan -, als vrijwilliger in het Adviesburo voor jongeren en bij de legendarische studentenvereniging Posjet. Net zo weinig selectief Poels was ten aanzien van zijn bewoners - ‘die aardbeien die niet naar de veiling gingen’ - zo weinig selectief was hij ten aanzien van zijn medewerkers. “Ik voerde een sollicitatiegesprek met Poels en na nog geen twee minuten vroeg hij wanneer ik kon beginnen”.



Naast zijn werk bij Huize Poels is Opbroek ook actief op het terrein van de kunst. Onder andere bij de Stichting Marco Polo (“gelukkig trekt daar inmiddels Wilbert Willems de kar, mij groeide het een beetje boven het hoofd”) en als voorzitter van de Stichting Noorderligt. Een nauw verwant terrein, volgens Opbroek. “Ik vind de popmuziek een maatschappelijk belangrijk en vooral nog steeds onderschat cultureel fenomeen. Mijn betrokkenheid bij Noorderligt komt echter niet zozeer voort uit mijn affiniteit met popmuziek. Noem een bekende popgroep en geheid dat ik die muziek niet ken. Maar wat er zich rondom die popcultuur afspeelt, rondom Noorderligt zeg maar, boeit mij enorm. Daar ligt mijn affiniteit. Bij mensen die in het in de reguliere arbeidscultuur niet of moeilijk redden, maar voor wie Noorderligt ontzettend veel betekent en daar produktief en nuttig bezig zijn. De totstandkoming van het popcluster vind ik in dat licht gezien ook ontzettend belangrijk. Tilburg is daar aan toe. De hooggespannen verwachtingen kunnen worden waargemaakt. [...] Ik zie het zo, dat in de popmuziek, in de kunst in zijn algemeen, mensen op een kunstzinnige manier uitdrukking geven aan wat ze zijn en aan wat ze denken en voelen. Bij Huize Poels tref je mensen aan die daar nou net níet in zijn geslaagd...”.



Studeren was niet direct Hans zwakte, maar evenmin zijn grootste ambitie. “Ik heb zelden zo hard gestudeerd als gedurende die eerste maanden, maar na een tijdje kwam ik er toch achter dat die studie mij niet zo pakte. Ik heb niet eens een tentamen gedaan, dus ik weet niet of ik het gehaald zou hebben”. Toen hij het ‘in het aardse dus niet kon vinden’, is hij maar ‘naar onze lieve heer overgestapt’ en ging theologie studeren.

Opbroek was altijd al meer doener dan theoreticus en kon zich niet zo vinden in het abstracte van een universitaire studie. Dat zei hem te weinig. Dat inspireerde en motiveerde hem niet. Hij had als jonge jongen nogal verheven ideeën over het leven en vooral over zijn eigen leven. “Zeg maar over het leven en de liefde. Als twaalf, dertienjarigen discussieerden wij over alle thema’s van het leven, terwijl wij tot op dat moment niks, maar dan ook niks van die werkelijkheid hadden gezien, laat staan begrepen. Dus toen ik die werkelijkheid leerde kennen, werkte dat bij mij heel ontnuchterend. Ik ontdekte dat die helemaal niet zo maakbaar was. Dat was nogal confronterend. Helemaal, toen ik al die andere zaken aan de kant zette en de stap naar Poels maakte”.

Opbroek vindt het zelf allemaal puur toeval dat hij uiteindelijk bij Poels is terecht gekomen. Van een maatschappelijk engagement-van-huis-uit wil hij niet spreken. “Ach, misschien toch een beetje aardje van mijn vaartje. Die kwam ook overal. Maar toch, het kwam gewoon op je af en ik wilde iets doen. Misschien wel om voor thuis iets te compenseren. Dat je iets wilde doen, zeker iets goeds wilde doen. Van mijn studie was niet zoveel terecht gekomen en thuis hadden ze het bovendien niet zo breed. Voor hen was mijn overstap van economie naar theologie al een geweldige teleurstelling en zeker toen ik daar niet zoveel van brouwde”.

Het is dan ook minder toevallig dat Opbroek, toen hij inmiddels bij Poels aan de slag was gegaan, zijn theoretische en beroepsmatige bagage opslurpte aan de sociale academie in Den Bosch.



Partijpolitiek engagement is bij Opbroek altijd recht evenredig geweest aan zijn studie-aspiraties. “Ik heb met de politiek een gekke verhouding. Ik vind het wel een aardige en nuttige wereld, ondanks alles wat je er op aan kunt merken, maar mijn engagement met de politiek is opgebouwd vanuit mijn maatschappelijke activiteiten. (...) Ach, ik heb wel een tijdje gevreeën met Groen Links, of toen tenminste met de PSP, maar ik had een ontzettende hekel aan het dogmatisch karakter van die kleine partijen. Ik proefde daar een conservatisme, waar het CDA een puntje aan kon zuigen. Al is dat nu natuurlijk wel veel minder dan toen. Bovendien was ik, alhoewel wel een beetje tegen de regels, lid van de PvdA, en dat gaf al aan dat ik er eigenlijk niet duidelijk voor kon kiezen.”



Huize Poels heeft alle ideaal-typische fasen van de organisatie-ontwikkeling op een heel natuurlijke wijze doorlopen. Poels was wars van regels. Die banjerde met zijn sociaal engagement door alle instituties heen en kegelde iedere vorm van regelgeving omver. Hem ging het om de mensen en alleen om de mensen en bij de reguliere hulpverlening was dat wel eens anders. Opbroek banjerde en kegelde met Poels mee. Vanuit respect en bewondering. Toch vond Opbroek gaandeweg dat er meer structuur nodig was. “Er was in de beginjaren wel een bestuur, maar die vonden het zelf nou niet zo nodig om daadwerkelijk te besturen. Maar op een gegeven moment begonnen we opeens te vergaderen. (...) Poels was iemand van klaarstaan voor de mensen, ‘eerst helpen, dan pas hulp verlenen’, zei ie altijd”. Een filosofie die Opbroek uit het hart was gegrepen.

In de eerste jaren was Hans Opbroek gewoon medewerker. Het begeleiden van mensen. Wellicht wat al te bescheiden over een toch psychisch zware taak: “Begeleiden was wel een véél te groot woord voor wat we feitelijk deden. Eigenlijk deden we toen niet veel meer dan verwijzen en af en toe eens wat met mensen praten. Maar je was er wel dag en nacht. Je runde tenslotte het hele huis”. Er woonden toen zo’n 45 mensen, mannen, vrouwen en kinderen, heel veel alcoholproblemen, meer dan nu, mishandelingsgevallen, drugsklantjes en de eerste psychiatrisch ontheemden. “De vrouw met het gouden been, die blijft mij eeuwig bij...”. Wellicht dat Opbroeks katholieke roots nu toch enigszins opspelen: “...dat was de vrouw met het open been, maar dat was geen open been, maar een gouden been...”. En, alsof mijn zinnen nog niet voldoende geprikkeld zijn: “...en dat toonde aan dat het werkelijke probleem niet bij het been lag, maar tussen de oren...”.



Huize Poels had zich inmiddels ontwikkeld van een dienstverleningscentrum tot een opvangcentrum. Naarmate de maatschappelijke erkenning was doorgebroken, kwamen in 1976 de eerste subsidies binnen. En daarmee de administratieve rompslomp. Poels stuurde intern, Opbroek stuurde extern. Onderhield de contacten met het ministerie en bracht min of meer gelijkgerichte opvangcentra in den lande in een belangenorganisatie - het LOCO, inmiddels de Federatie Maatschappelijke Opvang - bijeen. Er was al wel sprake van samenwerking met reguliere instellingen, zoals met zuster van Kampen van de SPD. “Dat soort mensen hadden al wel degelijk affiniteit met waar wij toen mee bezig waren. Maar wij waren zozeer in beslag genomen door ons eigen werk, dat we eigenlijk zelf niet eens zo open stonden voor de reguliere instellingen. We hadden daar evenmin een eigen uitgewerkte visie op. Wij vonden het bestaande welzijnswerk bureaucratisch, weinig praktisch gericht. En zelf werden we gestuurd door onze eigen ideologie: eerst helpen, klaar staan voor mensen, inspringen, alvast iets doen, aanpakken”.



Huize Poels heeft zich ontwikkeld van een collectieve structuur met vooral Poels als drijvende motor, van een platte organisatie met informele structuren en individuele verantwoordelijkheden naar een professionele organisatie, die haar oorspronkelijke kenmerken van laagdrempeligheid en niet zwaar-gemethodiseerd werken heeft behouden. “De puurheid van het begin is helaas, maar evengoed onvermijdelijk verdwenen. Er is de laatste tien jaar een explosieve groei in de behoefte aan opvang ontstaan”. Financieringssystematieken, uitbreiding van het hulpverlenings-, resocialisatie- en begeleidingsaanbod maakten een structurelere manier van werken en daarmee een meer gestructureerde organisatie noodzakelijk. “Zoals ik al zei, vond ik destijds dat er meer structuur, meer organisatie moest zijn. Maar achteraf ben ik blij dat Poels toen zo aan dat structuurloze heeft vastgehouden, anders zou het eigene, het unieke van onze huidige manier van werken zeker verloren zijn gegaan.”

Opbroek steekt zijn respect voor de legende Poels niet onder stoelen of banken: “Op een geven moment voelde Poels goed aan dat hij een ‘sta-in-de-weg in de ordening’ was. Daarom is hij opgestapt. Ik heb enorm respect voor zo’n moedige beslissing, want geloof maar dat die hem moeite heeft gekost.”

 

Op dit moment signaleert Hans Opbroek een sterke opvangbehoefte. In het nabije verleden zijn er naast het opvangcentrum al diverse ondersteunende activiteiten ontwikkeld, zoals Blut, La Poubelle en Pension Hom(m)ele(s). Initiatieven als een begeleid wonen-project voor jongeren en jong-volwassenen en een vervolgproject voor (on)volledige gezinnen staan op stapel.

Als oorzaken van de toestroom van nieuwe cliëntgroepen ziet Opbroek een aantal maatschappelijke tendenzen.. “Ons hulpverleningssysteem is een middle class systeem, waarin een aantal mensen niet meekan en daarmee uit de boot valt. Zo zou je kunnen stellen dat de humanisering van de psychiatrie heeft geleid tot een extra uitstoot van die mensen, die niet in die humanisering passen. Bijvoorbeeld mensen die volstrekt niet passen in de moderne behandelingsmethodieken, die zich niet kunnen handhaven in begeleid-wonen-projecten”.



Opbroek is geen Poels, maar met zijn “wij falen als hulpverleners als we niet de oorzaken van die uitstoot onderkennen en daar verantwoordelijkheid voor voelen en oplossingen voor vinden” volgt hij Poels in diens voetsporen...
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